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Ma osnovu Clana 18. stav 1. Zakona o zadliti uzbunjivaca (S1. Glasnik RS br. 128/14), (dalje: Zakon) i
Pravilnika o nacinu unutrasnjeg uzbunjivanja, nacinu odredivanja ovlascenog lica kod poslodavca,
kao i drugim pitanjima od znacaja za unutradnje uzbunjivanje kod poslodavea koji ima vise od deset
zaposlenin (dalje: Pravilnik), i €lana 11. Osnivackog akta Tigar Poslovni servis d.o.0. Pirot. | direktor
Tigar Foslovni servis d.o.0. Pirot, dana 2015-12-03, donosi:

PRAVILNIK O POSTUPKLU UNUTRASNJEG UZBUNJIVANJA
KOD POSLODAVCA TIGAR POSLOVNI SERVIS D.0.0. PIROT

UWODNE ODREDBE
Clan 1.
Ovim Pravilnikom ureduje se postupak unutragnjeq uzbunjivanja kod poslodavea TIGAR
FOSLOVNI SERVIS D.O.O. PIROT, u skladu sa odredbama Zakona i Pravilnika.

ZNACENJE POJEDINIH POJMOVA
Clan 2.

U emislu Zakona, pojedini izrazi imaju sledeée znatenje;

1) Juzbunjivanje” je ofkrivanje informacije o krfenju propisa, krienju ljudskih prava, vrienju
javnog ovlaicenja protivno svrsi zbog keje je poversno, opasnosti po Zvot, jawno zdravije,
bezbednost, Zivotnu sredinu, kao i radi spredavanja Stete velikih razmera:;

2) Juzbunjivad” je fizitko lice koje izvrsi uzbunjivanje u vezi sa svojim radnim angaZzovanjaem,
postupkom zapoljavanja, korséenjem usluga drzavnih | drugih organa, nosilaca javnih ovlascenja lj
javnih sluzbi, poslovnom saradnjom i pravom vlasniStva na privrednom drusta;

3) .poslodavac’ je organ Republike Srbije, teritorifalne autonomije il jedinics lokalne
samauprave, nosilac javnih oviascenja ili javna sluba, pravno lice ili praduzetnik keji radno angazuje
jedno ili vige lica;

4) odgoverno lice” je lice kame su U pravnom licu povereni odradeni poslovi koji =8 adnose na
upravijanje, poslovanje ili proces rada, kao i lice koje u driavnom organu, arganu teritorjaine
autonamije | jedinice lokalne samouprave vréi odredens dufnost:

3} Jrfadno angaZovanje” je radni odnos, rad van radnog odnesa, volontiranje, vréenje funkeije,
kao i svaki drugi fakticki rad za poslodaves;

§) .oviaSceni organ” je organ Republike Srbijs, teritorijalne autonomije ili jedinice lokalns
samouprave i nosilac javnih oviaddenja nadlezan da postupa po informaciii kejom se wrSi
uzbunjivanje, v skladu sa zakonom:

7) .stetna radnja” je svako Cinjenje ili nedinjenjs u vezi sa uzbunjivanjem kojim se uzbu njivadu
ili licu koje ima pravo na zastitu kao uzbunjivad ugrozava ili povreduje pravo, odnosno kojim se ta licy
stavijaju u nepoveliniji poloZaj -

8) "unutrasnje uzbunjivanje” je otkrivanje informacije poslodavew.
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OFSTE ODREDBE
Clan 3,

Zabranjeno je sprecavanje uzbunjivanja,

Poslodavac je u obavezi da svakom radno angazovanom licu prugi informaciju o licu
ovlascenom za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem u skladu sa
Zakonam,

POSTUPAK UNUTRASNJEG UZBUNJIVANIA
Pokretanje postupka
Clan 4.

Fostupak unutradnjeg uzbunjivanja zapotinje dostavijanjem informacije poslodaveu, ednosno
licu oviagéenom za priiem informacije | vodenje postupka u vezi =a uzbunjivanjemn (u daljem tekstu:
Oviagéeno lice).

Dostavijanje informacije
Clan 5.

Dostavijanje informacije u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem vrai se Oviagéenom licu.
Dostavljanje informacije u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem vréi se pismeno ili usmano,

Pismeno dostavljanje informacije
Clan B.

Fiemena dostavljanje informacije u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem mo#e se udiniti:

1. neposrednom predajom pismena o informaciji u vezi sa unutradnjim uzbunjiva njsm,

2. obiénom ili preporugenom posiljkom,

3. kao i elektronskom postom, na e-mail Ovlasceneaq lica,

Ako je podnesak upucen elektronskom postom, kag vreme podnosenja poslodaveu smatra se
vreme Koje j@ naznadeno u potvrdi o prijemu elekironske pests, u skladu sa Zakonom.

Ukolike se dostavijanje pismena o informaciji u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem vri
obignom ili preporugenom posiljkem, odnesno elektronskom podtom, izdaje se potvrda o prijemu
informaciie U vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem. U tom sluaju =e kao datum prijema kod
preporucene posilike navodi datum predaje podilke posti, a kod obifne posilke dafum prijema
posilike kod poslodavea.

Ako se obitne ili preporucene posilike upuduju Oviaiéenom licu putem sluZbe za dostavljanjs
poste kod poslodavea, takvu podiliku moze da otvori samo Ovlaséena lice.

F Verzija | Dalum usvajanjz Datumni revizje |

01 2015-12-03 ' i




List S ivsfova: 5710

PRAVILNIK O POSTUPKU UNUTRASNJEG UZBUNJIVANJA | Rafarantni broj
KOD POSLODAVCA TIGAR POSLOVNI SERVIS D.0.O. F'IF-‘.DTI Ao BOEA

Potvrda o prijemu informacije
Clan 7.

Ukoliko se dostavijanje informacie u vezi sa unutraZnjim uzbunjivanjem vrii pismeno,
sasiavija se potvrda o prijemu informaciie u vezi sa unutrainjim uzbunjivanjem koja sadr3i sledecs
podatke:

1) kratak opis injenicnog stanja o informaciji u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjer;

2) vreme, mesto i nadin dostavijanja informacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjsm;

3) broj i opis priloga podnetih uz informaciju o unutradnjem uzbunjivanju;

%) podatke o tome da li uzbunjivac Zeli da podaci o njegovom identitety ne budu ofkriveni:

) podatke o poslodaveu;

B} petat poslodavea;

7} potpis Ovlascenog lica

Potvrda o prijemu informacije u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem mofe sadrzafi potpis
uzbunjivaca | podatke o uzbunjivatu, ukoliko on to F2li.

Usmeno dostavljanje informacije
Clan 8,

Usmeno dostavijanje informacije u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem wréi se usmeng na
Zapisnik.

Takav zapisnik sadrii;

1) podatke o poslodavou i licu koje sastavlja zapisnik;

2) vreme | mesto sastavijanja;

3) podatke o prisutnim licima:

4) opiz Cinjenitnog stanja o informaciii u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem, podatke o

vremenll, mastu | nadinu krdenja propisa iz oblasti radnih odnosa, bezbednosti | zdravlja na

radu, ljudskih prava zaposlenih, cpasnostima po njihov Zivet, zdravije, opstu bezbednost,

Zivotnu sredinu, ukazivanje na moguénost nastanka stete velikih razmera i druge;

) kamentar uzbunjivaca na sadr¥aj zapiznika ili njegovu izjave da nema nikakvih primedbi na

zapiznik | da se u patpunosti slage sa njegovom sadrEinom;

8) poipis Ovlagcenca lica

T) pecat poslodavea.

Postupanje po informaciji

Clan 9.

Ovlasceno lice je duino da pre davanja izjave o informacijama u vezi sa unutrasmnjim
uzbunjivanjem:

1) obavesli uzbunjivata o svojim pravima propisanim Zakonom, a narodito da ne mora
ofkrivafl svo] identitet, odnosno da ne mora poipisati zapisnik i potvrdu o prijemu informacije u vezi =a
unutrasnjim uzbunjivanjem,

2} poudi uzbunjivada da svoje informaciie u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem daje pod
punom materijalnom i krivinem edgovornoscy, te da davanje laZnog izkaza predstavija krivigno delo
predvideno odredbama Krivitnog zakonika.
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Clan 10.

U slucaju anonimnih obavestenja, postupa sa u skladu sa Zakonom,
Poslodavac ne sme preduzimati mere u cilju otkrivanja identitata anonimnog uzbunjivaéa.

Clan 11.

Makon prijema informacije, poslodavac je duzan da P& njoj postupi bez odlaganja, a najkasnijs
u roku od 15 dana od dana prijema infermacije.

U cilju provere informacije u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem, preduzimaju se odgovarajuds
radnje, o cemu se obaveStava poslodavac, kao i uzbunjivas, ukoliko je to moguée na asnovu
raspolozivin podataka.

Poslodavac se obavezuje da preduzme sve raspoloZive radnje | mere u cilju utvrdivanjz i
otklanjanja nepravilnosti ukazanih informacijom, kao i da obustavi sve utvrdene Etetne radnje i otkloni
njene posledice.

Clan 12,

Prilikom vodenja postupka unutrasnjeg uzbunjivanja, oviaséena lics kaoje vadi postupak mozs
uzimati izjave od drugih lica, u cilju provere informacije u vezi sa unutrainjim uzbunjivaniem o éemu
sastavlja zapiznik,

Takav zapisnil =adrzi;

1} podatke o poslodaveu i licu koje sastavijz zapiznik;

2} vreme | mesto sastavijanja;

3] podatke o prisutnim licima;

4] opis utvrdenag Ginjenitnog stanja povedom informacije U vezi sa unutra&njim

uzbunjivanjem;

3) primedbe prisutnog lica na sadrzaj zapisnika il njegovu izjavu da nema nikakyih primeadbi

na zapisnik i da se u potpunocsti slaZe sa njegovom =adriinom:

&) potpis Oviaddenog lica i ostalih prisutnin lica

T} pecat poslodavea.

Informisanje uzbunjivaca
Clan 13.

Ma zahtev uzbunjivada, poslodavac je duZan da pruZi obavestenja uzbunjivadu o toku |
radnjama preduzetim u postupku, kao i da omogudéi uzbunjivadu da izvrsi uvid v spise predmeta i da
prisustvujs radnjama u postupku.

Foslodavac je duZan da obavesti uzbunjivata o ishodu pastupka po njegovorn okoncanju, u
roku od 15 dana od dana okonéanja postupka.

Clan 14.

Po okontanju postupka ovladéeno lice:

1) sastavlja izvedtaj o preduzetim radnjama u postupku o informaciji u vezi sa unutrasnjim
Lzbunjivanjem; ;

2] prediaze mere radi otklanjanja uotenih nepravilnosti i posledica &tetne radnje nastalih u
VEZi 53 unutrasnjim uzbunjivanjern.

-
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lzvestaj o preduzetim radnjama
Clan 15.

lzvesta] o preduzetim radnjama u pestupku o informaciji u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem
iz Elana 15. tatka 1) oveg pravilnika dostavija se: 1) poslodavey | 2) uzbunjivadu,

lzvestaj o preduzetim radnjama u postupku o infarmaciji u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjsm
treba da sadrzi:

1) vreme, mesto i nacin prijema informacije u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem;

2) kratak opis dostavijene informacije koja ima karakter unutrasnjeg uzbunjivanja

3} radnje koje su nakon toga preduzste u cilju provers informacije u vezi sa unutragnjim
uzbunjivanjem;

4) podatke o tome koja su lica obavestena o radnjama preduzetim u cilju provere informacie u
vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem uz navodenje datuma i nadin njihovog obavestavanja;

3) podatke o tome Sta je ulvrdeno © postupku o informaciji, uz navodenje konkreinog
cinjenicnog stanja, da li su utwrdens nepravilnosti i Stetne radnje kao | njinov i opis, kao i da li su takve
radnje izazvale &tetne posledice.

B) prediog za preduzimanje odgovarajuée mers radi otklanjanja uotenih nepravilnosti u vezi
5a unutragnjim uzbunjivanjem

7) pulpis lica oviadéenog za prijem informacije | vodenjs postupka u vezi sa unutradnjim
uzbunjivanjem.

8) pecat poslodavea.

Clan 16.

Uzbunjivad se moZe izjasniti o izveitaju o preduzetim radnjama u postupku o informaciji u vezi
sa unuiragnjim uzbunjivanjem u roku od 5 dana.

Fredlaganje mera
Clan 17.

Ma csnovu podnetog izvedtaja, Ovilaséena lice predlafe mere u ciliu otklanjanja utvrdenih
nepravilnosti | nacin otklanjanja posledica &tetnih radnji nastalih U vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem
uroku od & dana od dana dostavijanja izvestaja poslodaveu i uzburjivady,

Radi otklanjanja uocenih nepravilnosti | posledica Stetne radnje nastales u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem mogu da se preduzmu odgovarajuée mere na osnovy izvestaja iz stava 1. ovog élana,
o cemu ovlaéeno lice donosi Predlog mera.

Prediog mera radi otklanjanja nepravilnosti i posledica Statne radnje nastalih u vezi sa
unutrasniim uzbunjivanjem obavezno sadrd:

1) podatke o posladaveu i licu koje sastavija zapisnik;

2) vrame i mesto sastavijanja;

3) navodenje i defaljan opis nepravilnosti, Stetnih radnji i posledica ovih radnji u vezi sa

unutragnjim uzbunjivanjem utvrdenih izvestajem;

4) konkretne mere koje se prediazu radi otklanjanja navedenih nepravilnosti | posledica Stetnih

radnji nastalih u vezi sa unutragnjim uzbunjivanjem utvrdenih izvestajem kao | rokovi za

njihovo izvrsenjs;

) obrazloZanje zbog ¢ega =e bad tim pradloZenim merama otklanjaju utvrdsne nepravilnost] |

posledice stetne radnje nastale u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjern:

| Verzija | Dalurn usvajanja Datumi revizija
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G} rok u kome e se objaviti konacna infermacija o preduzetim merama i njinovom konaénom
efekiu U vezi sa konkretnim pokrenutim postupkom unutradnje uzbunjivanja.

7} ime lica ovlascenog za prijem informaciie | vodenje postupka u vezi sa unutradnjim
uzbunjivanjem;

B8} petat poslodavea.

PRAVO NA ZASTITU UZBUNJIVACA
Clan 18.

Uzbunjivad ima prave na zasttu, u skladu sa zakonom, ako:

1) izvréi uzbunjivanje kod poslodavea;

2) otkrije informaciju koja sadrdi podatke o krienju propisa i dr. u roku od jedne godine od
dana saznanja za izvréeny radnju zbog koje vréi uzbunjivanje, a najkasnije u roku od deset godina od
dana izvréenja te radnje;

3) ako bi u trenutku uzbunjivanja, na osnovu raspoloZivin podataka, u isfinitost informacije,
poverovalo lice sa prosecnim znanjem i iskustvom kao i uzbunjivac.

Clan 19.

Pravo na zastitu od uzbunjivanja imaju | povezana lica.

Fod povezanim licem smatra se lics koje je uzbunjivacu:

1) kreni srodnik u pravo] linifi, krvni srodnik u poboinaj liniji zakljuéne sa treéim stepenom
srodstva, supruZnik | vanbraéni partner ovih lica;

£) supruZnik i vanbraéni partner i njihovi krvni srodnici zakljuéne sa prvim stepenom srodstva;
3) usvajilac ili usvojenik, kao i potomel usvojenika;
4) druga lica koja =a tim licem Zive u zajednitkom domadinstvu.

Povezano lice ima pravo na zastitu kao uzbunjivad ako uéini verovatnim da je prema njemu
preduzeta Stelna radnja zbog povezanosti =2 uzbunjivatem.

Clan 20.

Lice koje traZi podatke u vezi sa informacijom, ima pravo na zadtitu kao uzbunjivad, ako udini
vergvatnim da j2 prema njemu preduzeta Stetna radnja zbog trafenja tih podataka.

Clan 21.

Ovlaséeno lice duzno je da &titi podatke o linosti uzbunjivada, odnosno podatke na osnovu
kojin 52 moe otkriti identitet uzbunjivata, osim ako se uzbunjivad ne saglasi sa otkrivanjem tih
podataka, a u skladu sa zakonom koji ureduje zadtitu pedataka o lignosti.

Svake lice koje sazna podatke iz stava 1. ovog Slana, duzno je da Stiti te podatke.

Ovlaséeno lica je duZno da prilikom prijema informacije, obavesti uzbunjivada da njegov
identitet moZe biti otkriven nadlsZznom organu, ako bez otkrivanja identiteta vzbunjivata ne bi bilo
moguse postupanie tog organa, kao i da ga obavesti o merama zastite utesnika u krivitnom
postuphuw.
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Ako je u toku postupka neaphodne da se otkrije identitet uzbunjivaéa, Ovlagéeno lice je duzng
da o tome, pre otkrivanja identiteta, obavssti uzbunjivaga,

Podaci iz stava 1. ovog £lana ne smeju se saopititi licu na koje se ukazuje u inform aciji, ako
posebnim zakonom nije drugadije propisano.

Clan 22,

Zabranjena je zloupotreba uzbunjivanja.

Zloupotrebu uzbunjivanja vrsi lice kojs:

1} dostavi informaciju za koju je znalo da nije istinita;

£} pored zahteva za postupanje U vezi sa informacijom kajom se vrsi uzbunjivanje traZi
protiveravnu Korist.

Uzbunjivanje ako su u informaciji sadrZani tajni podaci
Clan 23.

Informacija moZe da sadré tajne podatke.

Fod tajnim podacima iz stava 1. ovog élana smatraju se podaci kaji su u skladu sa propisima o
tajnosti podataka prethodno oznadeni kao tajni,

Ako su u infarmaciji sadrzani tajni podaci, uzbunjivaé je duZan da se prvo obrati poslodaveu, a
ake =& informacija odnosi na lice koje je oviasceno da postupa po informaciji, informacija se podnosi
rukovodiocy poslodavea.

U slucsju da posledavac nije u roku od 15 dana postupio po informaciji u kejo] su sadrzani
tajni podaci, odnosno ako nije odgoveria il nije preduzeo odgovarajuée mere iz svoje nadleznaost,
uzbunjivat se moZe obratiti oviagtenom organu.

[zuzetno od stava 3. ovog Elana, u slutaju da =e infermacija odnosi na rukovodioca
poslodavea, informacija se podnosi ovlascenom organu.

Ako su u informaciji sadrZani tajni podaci, uzbunjivad ne mo2e uzbuniti javnost, ako zakonom
nije drugacije cdredena.

Ako U u informaciji sadrzani tajni podaci, uzbunjivad i druga lica su duzni da se pridriavaju
op&tih i posebnih mera zadlite tajnih podataka propisanih zakonom koji ureduje tajnost podataka.

Zabrana stavljanja uzbunjivada u nepovoliniji polozaj
Clan 24.

Poslodavac je duzan da, u okviru svejih oviagéenja, zastiti uzbunjivada od Stetne radnje, kao i
da preduzme necphodne mere radi cbustavijanja tetne radnje i otklanjanja posledica Stetne radnje.

Foslodavac ne sme éinjenjem ili neginjenjem da stavi uzbunjivaZa u ne povoljniji poloZaj u vegi
ga uzbunjivanjem, a naroCito ako e nepovoljniji poloZaj odnosi na:

1) zaposljavanje;

2) sticanje svojstva pripravnika ili volontera:

3) rad van radneg odnosa;

4) obrazovanje, osposobljavanje ili struéno usavréavanje;

2] napredovanje na posiu, ocenjivanje, sticanje ili gubitak zvanja,

&) disciplinzske mere | kazne:

7) uslove rada:
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B8) prestanak radnog odnosa;
8} zaradu i druge naknade iz radnog odnosa;
10) utesce u dobiti poslodavea;
11) isplatu nagrade i otpremnine;
12} rasporedivanje ili premestaj na drugo radno mesto;
13} nepreduzimanje mera radi zastite zbog uznemiravanja od strane drugih fica;
14} upucivanie na obavezne zdravstvene preglede ili upucivanje na preglede radi ocens radne
sposobnosti.
Maknade stete

Clan 25.

Zabranjeno je preduzimati Stetne radnjz.
U sluéajevima nanofenja stete zbog uzbunjivanja, uzbunjivad ima pravo na naknadu Stete, u
skladu sa zakanom koji ureduje obligacione odnose.

Sudska zastita
Clan 26.

Uzbunjivat prema kome je preduzeta Stefna radnja u vezi sa uzbunjivanjem ima pravo na
sudshu zastitu.

Sudska zastita se ostvaruje podnoSenjem tuzbe za zadtitu U vezi sa uzbunjivanjem nadleZnom
sudy, U roku od Sest meseci od dana saznanja za preduzetu Stetnu radnju, odnosno tri godine od
dana kada je stetna radnja preduzsta.

Zavrina odradbe

Clan 27.

Ma sve &to nije regulisano ovim Pravilnikom, a u vezi ja sa uzbunjivanjem, primenjivade se
odredbe Zakona o zastili uzbunjivaéa (3. Glasnik RS br. 128/14) i Pravilnika o naginu unutradnjsg
wzbunjivanja, nadinu odredivanja ovlascenog lica kod posledavea, kao i drugim pitanjima od znataja
Za unutrainje uzbunjivanje ked poslodaveca keji ima viSe od deset zaposlenih (Sl Glasnik RS br,
48/15)

Clan 28,

Cva) Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objaviivanja na oglasnoj tabli
Foszlodavea,
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